ПРАВА ПОТРЕБИТЕЛЯ ПРИ ОБНАРУЖЕНИИ НЕДОСТАТКА В ТЕХНИЧЕСКИ СЛОЖНОМ ТОВАРЕ (далее ТСТ), ПРИОБРЕТЕННОГО В КРЕДИТ


    1 действие
2 действие












Потребитель





Отношения с магазином





Отношения с Банком








В первые 15 дней с момента покупки ТСТ потребитель  имеет право предъявить требования продавцу





За 30 дней уведомить Банк  о досрочном погашении кредита





5


Безвозмездного устранения недостатков





4


Соразмерного уменьшения покупной цены





3


Расторжения договора купли-продажи и возврата уплаченной за товар суммы








2


Обмена на  аналогичный товар другой марки (модели, артикула)





1


Обмена на  аналогичный товар этой же марки (модели, артикула)








Расторгнуть кредитный договор и внести всю необходимую сумму по кредиту





Нарушен срок устранения недостатков товара- 14 дней





Проценты за пользование кредитом (проценты)





Всю сумму за товар: первоначальный взнос, сумма кредита





Невозможность использования товара в течение каждого года гарантийного срока в совокупности более чем 30 дней в следствие неоднократного устранения его различных недостатков








По истечении 15 дней с момента покупки потребитель имеет право предъявитьтолько требования  4 и 5, а требования 1, 2,3 потребитель имеет право предъявить, если





Обнаружен существенный недостаток в товаре








