УРОК 10 Последствия нарушения продавцом срока 
                            передачи предварительно оплаченного товара
[bookmark: _GoBack]                            потребителю.
 
 Закон «О защите прав потребителей» (далее-Закон) предусматривает последствия нарушения продавцом срока передачи предварительно оплаченного товара. Этому вопросу посвящена статья 23.1 Закона, а также ст. 25 Единых правил в области защиты прав потребителей утв. Декретом Высшего Государственного Совета Союзного государства от 6 декабря 2024 г. № 6. 
В соответствии с п. 1 ст. 23.1 Закона, договор купли-продажи, предусматривающий обязанность потребителя предварительно оплатить товар, должен содержать условие о сроке передачи товара потребителю. То есть закон обязывает продавца прописать в таком договоре чёткий срок передачи товара. Срок передачи предварительно оплаченного товара может быть установлен в виде определённой календарной даты или исчисляться периодом времени, а также путём указания на конкретное событие в будущем.
Законом установлены требования, которые потребитель может применить к продавцу, нарушившему обязанность по передаче товара. Здесь у потребителя есть 2 варианта действий: установить продавцу новый срок для передачи товара либо потребовать возврата уплаченной продавцу предоплаты. Выбор между двумя этими вариантами действий стоит за потребителем.
Если вы решили установить новый срок для передачи предварительно оплаченного товара, то обязательно нужно указать этот срок. Какова будет продолжительность данного срока, решаете вы.
Если же вы приняли решение потребовать возврата уплаченной продавцу предоплаты, то данное требование подлежит удовлетворению в течение 7 дней со дня предъявления соответствующего требования.
Также статья 23.1 Закона устанавливает, что потребитель вправе потребовать полного возмещения убытков, которые были причинены ему вследствие нарушения срока передачи предварительно оплаченного товара.
Ещё один способ защиты прав потребителей при нарушении сроков передачи предварительно оплаченного товара – неустойка. Часть 3 ст. 23.1. Закона предусматривает: 
В случае нарушения установленного договором купли-продажи срока передачи предварительно оплаченного товара потребителю продавец уплачивает ему за каждый день просрочки неустойку (пени) в размере половины процента суммы предварительной оплаты товара. Размер предоплаты может определяться в кассовом или товарном чеке, квитанции или ином другой документе об оплате товара. Следует знать,  что продавец не вправе устанавливать неустойку в меньшем размере, чем предусмотрено Законом.
Неустойка (пени) взыскивается со дня, когда по договору купли-продажи передача товара потребителю должна была быть осуществлена, до дня передачи товара потребителю или до дня удовлетворения требования потребителя о возврате ему предварительно уплаченной им суммы.
Сумма взысканной потребителем неустойки (пени) не может превышать сумму предварительной оплаты товара.
Пример:
Мужчина заключил договор купли-продажи дивана. 25 мая 2025 года он внёс предоплату за диван в сумме 10 000 рублей. В договоре указано, что продавец обязуется передать покупателю товар в срок до 25 июня 2025 года. Однако в указанный срок товар не передан не был. После нарушения сроков передачи товара мужчина решил расторгнуть договор купли-продажи и вернуть внесённую предоплату. Возврат суммы предоплаты продавец произвёл 30 июня 2025 года.
25 июня 2025 года – это последний день, когда продавец может передать диван без нарушений срока.
Таким образом, неустойка начисляется за период с 26 июня 2025 года до 30 июня 2025 года, что составит 4 дня.
Считаем неустойку:
Период просрочки – с 26.06.2025 до 30.06.2025 = 4 дня.
Сумма предоплаты = 10 000 рублей.
Неустойка = 10 000 рублей * 0,5 % * 4 дня = 200 рублей.
