	Гарантийный срок – это период, в течение которого в случае обнаружения в товаре (работе)  недостатка изготовитель (исполнитель), продавец, уполномоченная организация или уполномоченный индивидуальный предприниматель, импортер обязаны удовлетворить требования потребителя

	Начало исчисления

	обычное правило
	со дня передачи товара потребителю

	если товар сезонный 
	с момента наступления сезона (в соответствии с Постановлением Правительства  Республики Мордовия от 09 марта 2011 г. № 711 на территории Республики Мордовия установлены следующие сроки наступления сезонов: с 15 марта - весенний сезон, с 1 мая - летний сезон, с 1 сентября - осенний сезон, с 1 ноября -  зимний сезон)

	если товар куплен по почте или образцу или в случае, когда момент заключения
договора   купли-продажи и момент передачи товара потребителю не совпадают 
	со дня доставки товара потребителю                  

	если использование товара невозможно по причине возникновения обстоятельств, зависящих от продавца (доставка, сборка, установка, подключение)
	со дня устранения таких обстоятельств. Если день устранения данных обстоятельств установить невозможно - со дня заключения договора купли-продажи    




	если день передачи товара установить невозможно 
	со дня изготовления товара

	Кто вправе устанавливать

	изготовитель
	продавец

(дополнительное обязательство)
	исполнитель 

	Особенности

	продлевается на время нахождения товара в ремонте
	после замены товара гарантийный срок начинает течь заново

	Если гарантийный срок не установлен

	 В случаях, когда предусмотренный договором гарантийный срок составляет менее двух лет (пяти лет на недвижимое имущество) и недостатки товара или работы (услуги) обнаружены потребителем по истечении гарантийного срока, но в пределах двух лет (пяти лет на недвижимое имущество), потребитель вправе предъявить продавцу, исполнителю, изготовителю требования, предусмотренные статьей 18 (для товара) и ст. 29 (для работы или услуги) Закона РФ «О защите прав потребителей», если докажет, что недостатки возникли до их передачи потребителю или по причинам, возникшим до этого момента


