

                                                       Руководителю ______________________________

                                                                                 (указать наименование юр.лица)

                                                                                                      ЛИБО

                                                      Индивидуальному предпринимателю  

____________________________________________
                          (указать ФИО ИП)

____________________________________________
                       (ФИО потребителя)
проживающего по адресу:____________________
телефон____________________________________    
Претензия 
(в связи с выходом из строя автомобиля вследствие использования некачественного топлива)  

«__» ______ 201_ г. я приобрел (а) на АЗС «____________» ____ литров бензина марки _________, который был заправлен в автомобиль ____________________________, идентификационный номер _________, регистрационный номер ________. 

Через непродолжительное время двигатель автомобиля вышел из строя. По заключению станции технического обслуживания, неисправность возникла вследствие использования некачественного топлива. Стоимость восстановительного ремонта двигателя на СТО официального дилера составляет ______ руб. 

Таким образом, мне причинен ущерб вследствие продажи вами товара (бензина) ненадлежащего качества. 

На основании ст. ст. 14, 18 Закона РФ «О защите прав потребителей» требую в десятидневный срок: 

· возвратить уплаченную за бензин ненадлежащего качества сумму в размере ____ руб. 

· возместить ущерб на восстановительный ремонт двигателя автомобиля в размере ______ руб. 

Если вы откажете в удовлетворении моего требования в установленный законом срок, я буду вынужден(а) обратиться с иском в суд, где потребую не только исполнения моих требований, но и возмещения убытков, компенсации морального вреда, выплаты неустойки и штрафа в размере 50 % от суммы, присужденной судом в мою пользу.

К претензии прилагаю: _________________________________________________________ _____________________________________________________________________________.

Дата                                                                                    подпись

